' Centro]ab INDICADORES DE MONITORIA DEL SISTEMA OBLIGATORIO DE GARANTIA DE LA CALIDAD EN LA ATECION EN SALUD
I gf niagmeda k dRanovce. Resolucién 256 de 2016 del Ministerio de la Proteccion Social - Sistema de informacién para la calidad
TRIMESTRE | 2025
CODIGO NOMBRE INDICADOR META UNIDAD DE MEDIDA
INDICADOR NUM DEN IND
P.2.8 Tasa de caida de pacientes en el servicio de consulta externa Menor o |guo.l a2 Tasa 0 188 0
x 1000 atendidas
P20 Tasa de caida d.el poaen’r’es .en el servicio de Apoyo Diagndstico y Menor o |guo.| a2 Tasa 0 1034 0
Complementacion Terapéutica. x 1000 atendidas
P.3.1 Tiempo promedio de espera para la asignacién de cita de Medicina General Menorgl’;%uol a3 Dias 79 79 1
) . . ., . , Menor o igual a 3 .
P.3.2 Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de Odontologia Generg dias Dias 17 17 1
. . . - . . , Menor oiguala 15 ]
P.3.5 Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de Ginecologia dias Dias 92 92 1
) . . Menor oigual a 5 .
P.3.8 Tiempo promedio de espera para la toma de Ecografia dias Dias 1034 1034 1
P.3.14 Proporcion de Satisfaccion Global de los usuarios en la IPS Mayor de 80% Proporcion 221 232 95%
P.3.15 Proporcion de usuarios que recomendaria su IPS a familiares y amigos Proporcion 219 232 94%

Mayor de 80%




